
 
 

ソフトウェアライセンス契約 
 
 

株式会社バックキャストテクノロジー総合研究所（以下「当社」といいます)とユーザ様
（以下「お客様」といいます)は、当社提供の「環進帳」サービスの利用について、下記の
とおり合意した。 
 
第１条 （定義） 
1. 「本サービス」とは、当社が提供する「環進帳」という名称のサービスをいいます。 
2. 「本規約」とは、ソフトウェアライセンス契約をいいます。 
 
第２条（対象ソフトウェア） 
1. 本契約において許諾の対象となる本サービスは、別途交付する注文書（以下「注文書」

といいます）に定める種類・内容のソフトウェアとします。また本サービスには、サブ
スクリプション期間中に当社がお客様に提供するバージョンアップ版及びアップデー
ト版が含まれます。 

2. 本サービスの仕様、使用環境、その他本サービスの詳細は、注文書及び付属マニュアル
に定めるとおりとします。ただし、これら仕様等については、本サービスのアップデー
ト又はバージョンアップされた際に、当社の任意の判断で変更する場合があります。 

 
第３条（使用料） 
1. お客様は、当社に対し、本サービスの使用料金として注文書に定める年間使用料をサブ

スクリプション期間開始日の１０営業日前までに支払うものとします。サブスクリプ
ション期間を更新した場合も同様とします。 

2. お客様は、前項の使用料金を、注文書に定める支払方法に従って支払います。振込手数
料又はその他支払に際して要する費用は、お客様の負担とします。 

 
第４条（使用許諾） 
1. 当社は、お客様に対し、サブスクリプション期間中、お客様が使用料を支払うことを条

件に、本サービスを使用するライセンスを付与します（以下「本ライセンス」といいま
す）。 

2. 本ライセンスは、非独占的であり、かつ、再許諾（サブライセンス）不可、譲渡不能の
ものとします。 

 
第 5 条（サブスクリプション期間） 
 本サービスの使用期間（以下「サブスクリプション期間」といいます）は、お客様からの



 
 
入金を確認した後、原則１０営業日以内または別途お客様と定めた期日に本サービスの利
用に必要なお客様の ID 等を発⾏し、発⾏後最⻑１２か⽉とします。当該期間満了の１か⽉
前までに当社又はお客様が相手方に対して書面又は電子メールで通知をしない限り、更に
同期間延⻑されるものとし、以後も同様とします。 
 
第 6 条（権利帰属） 
1. お客様は、本サービス及び付属ドキュメントの著作権、並びに、これらにおいて使用若

しくは実施される発明、考案、意匠、ノウハウ若しくは他の知的財産に関する権利（以
下単に「知的財産権」といいます）が、当社に帰属することを確認します。本契約の締
結や本サービスの使用許諾によって、本サービスの知的財産権が、当社からお客様に移
転することはありません。 

2. 本サービスの名称に含まれる「エコサステナ」は当社の登録商標であり、当社がこれを
独占的に使用する権利を有します。 

 
第７条（無保証） 
1. 本サービスについては、当社はお客様に対し、「現状有姿」で提供するものとし、当社

は一切の保証をいたしません。ここには、本サービスの性能、互換性、他者の権利の非
侵害、エラーや動作停止がないこと、動作速度、及び特定目的への適合性が含まれます。 

2. 前項にかかわらず、本サービスのエラー又は誤りが発見されたときは、当社は、合理的
な期間内にお客様に対し対処法を通知するほか、修正が必要と考える場合に、自己が適
切と考える修正を、合理的な期間内に⾏います。 

 
第 8 条 (ID 及びパスワードの管理) 
1. お客様は利用契約成立後に当社が付与するサービス利用の為の ID、パスワード及びお

客様自身で作成されたパスワード(以下「ID 等」といいます。)の管理責任を負うもの
とします。 

2. ID 等の管理不十分、使用上の過誤、第三者の使用等による損害の責任はお客様が負う
ものとし、当社は一切の責任を負いません。また、お客様は定期的にパスワードを変更
する等、第三者に利用されない為に必要な措置をとるものとし、その措置を怠った事に
より発生した損害及び結果等について当社は一切の責任を負わないものとします。 

 
第 9 条 (禁止事項) 
1. お客様が、本サービスの利用に関して、第三者に損害を与えた場合、当該お客様は自己

の費用負担と責任において当該損害を賠償するものとし、当社は一切の責任を負わない
ものとします。 

2. 本サービス利用に関して、お客様と他のお客様又は第三者との間で紛争が生じた場合、



 
 

当該お客様は自己の費用負担と責任において当該紛争を解決するものとし、当社を当該
紛争に一切関与させず免責するものとします。 

3. お客様は、本サービスの利用にあたり、以下の各号のいずれかに該当する⾏為をしては
なりません。 
(1) 本サービスのアカウントを第三者に貸与・譲渡・売買する⾏為、または第三者と共

用する⾏為 
(2) その他、当社が不適切と判断する⾏為 

4. お客様は、本サービスの利用により当社に対して取得した一切の権利について、当社の
事前の書面による承諾の無い限り、譲渡、転貸、担保差入その他の処分をすることはで
きません。 

5. お客様は、本サービスの利用に基づき知り得た当社のシステム及びデータに関する情報
その他当社の一切の情報(公知の事実を除きます。以下本項において「当社秘密情報」と
いいます。)を、当社からの事前の書面による承諾なく、第三者に開示又は漏洩しないも
のとし、また、本サービスの利用の目的以外の目的で使用しないものとします。本項に
記載する義務は利用契約終了後も存続するものとします。 

6. お客様が、当社からの注意、警告等の通知に返答せず、当該通知の到着日から 7 日以上
連絡がつかない状態で本サービスの利用を続けた場合は、当社は利用契約を解除するこ
とができるものとします。 

 
第 10 条 (サービスの停止等) 
1. 当社は、当社が必要あると判断した場合には、本サービスの全部または一部を停止する

等の必要な措置を取ることができるものとします。 当該措置によりお客様に生じた損
害については、当社は一切責任を負わないものとします。 

2. 当社は、本サービスを停止する場合には、利用者に対して事前に停止の日時および停止
の理由を通知します。ただし、次項に基づく場合又は緊急を要する場合はこの限りであ
りません。 

3. 当社は、お客様が次の各号に該当すると判断した場合には、事前に通知することなく当
該お客様に対するサービスの利用停止または利用制限を⾏うことができ、これにより当
該お客様に損害が生じたとしても、当社は一切責任を負いません。 
(1) お客様が法令もしくは本規約に違反した場合、 
(2) お客様が虚偽の申告や本サービスの利用に関して不正⾏為を⾏った場合 
(3) お客様が当社の名誉を毀損または信用を害する⾏為を⾏った場合 
(4) お客様が料金の支払いを遅滞した場合 
(5) お客様またはお客様の関係者に前各号に準じる重大な問題があった場合 
(6) お客様が法令もしくは本規約に違反し、かつ当社から当該違反に対しての改善・是

正措置の通知に対して、改善・解消がされない場合 



 
 
4. 本条に基づき本サービスの利用が停止または制限された場合であっても、利用契約が解

約されるまでの間については、お客様は料金等の支払義務を免れないものとします。ま
た、当社は本条に基づく本サービスの利用停止によりお客様に発生した損害について、
一切責めを負わないものとします。 

5. 本条に定める利用停止事由が解消され、お客様が本サービスの再開を希望する場合であ
っても、お客様は利用停止期間における本サービスの利用代金の支払いについて免れな
いことに予め同意する。 

 
第 11 条 （解除） 
本サービスは、申込後のキャンセル及び中途解約はできません。また、お客様が本契約の解
除、解約をなされましても、お支払いいただいた料金、消費税はお客様に返金しかねますの
でご了承お願い申し上げます。 
 
第 12 条 （解約） 
本サービスの解約については、更新⽉の 1 ヶ⽉前までに弊社まで解約届をご提出ください。 
ご不明な点は電子メールで対応しております。 
メールアドレス ： info.system@bct2050.com 
 
第 13 条 （準拠法） 
この契約は日本国法に準拠し解釈されるものとします。 
 
第 14 条 （協議） 
1. 本規約に関して疑義が生じた事項及び本規約に定めのない事項については、両者誠意

をもって協議し解決する。 
2. 本条の定めは、本契約終了後もなお有効に存続する。 
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